Letni byt U Graf, Zelevice 3, 440 00 Kostice nad Ohfi

REZERVACE A STORNO PODMiNKY

Tyto podminky provrezervovénl' a storno jsou platné pro Letni byt U Grafu, Zelevice 3, 440 01
Kostice nad Ohfi, Ceska republika.

Objednani a rezervace

Ubytovani je mozné objednat elektronicky pfes rezervacni formulaf umistény na nasich
internetovych strankach, e-mailem: ubytovani@ugrafu.cz, pfes platformu Airbnb, pfipadné
telefonicky na tel. €. 603 371 067.

Rezervace se stava zavaznou po zaplaceni zalohy ve vysi 25%, zaplacené nejpozdéji do
data splatnosti uvedeného na zalohové faktufe nebo dle dohody s ubytovatelem.

Cena ubytovani

Cena ubytovani je stanovena dle cenikll dostupnych na naSich internetovych strankach a
ceniku Airbnb. V cené je zahrnuta spotifeba vody, energii, wifi, parkovani, lozni pradlo a
rucniky. Minimalni délka ubytovani ¢ini 2 noci. Po dohodé je mozné se ubytovat i na kratSi
dobu, pak je k cenikové cené pfipocitano 30% z ceny za noc platné pro poZadovany termin.

Cena za ubytovani (doplatek) se plati na zakladé vystavené faktury, a to tak, aby nejpozdéiji
v den pfijezdu byly penize pfipsany na ucet ubytovatele. V opacném pfipadé, nemulze byt
pobyt zahgjen.

Storno podminky
Storno podminky se vztahuji na zruSeni rezervace ubytovacich sluzeb u¢inéné mezi
objednavatelem ubytovacich sluzeb (=hostem) a ubytovatelem (=Letni byt U Graf().

Storno poplatek se pocita z celkové vySe objednavky.
Storno poplatek predstavuje nahradu Skody zplsobenou ubytovateli.

V pfipadé zruSeni pobytu, u kterého byla jiz provedena zalohova platba a dle storno
podminek je vySe zaplacené zalohy vy3Si nez storno poplatek, je ubytovatel povinen
nabidnout jiny termin k vy&erpani uhrazené zalohy s platnosti do konce roku. Zalohové
platby jsou nevratné.

V pfipadé pfed&asného ukonc&eni Ci pferuseni pobytu bez zavinéni ubytovatele nevznika
ubytovateli povinnost vratit objednavateli zaplacenou cenu pobytu ani jeji pomérnou ¢ast.

Storno poplatky:
Ubytovatel se zavazuje neuctovat storno poplatky v pfipadé zruSeni rezervace do 30 dnu
pfed ohladenym pfijezdem.

PFi zruSeni rezervace 29 - 14 dnu pred prijezdem bude jako storno poplatek u¢tovano 25% z
celkové ceny pobytu.

PFi zruSeni rezervace 13 - 7 dni pfed pfijezdem bude jako storno poplatek uctovano 50% z
celkové ceny pobytu.


mailto:ubytovani@ugrafu.cz

PFi zruSeni rezervace 6 - 2 dny pfed pfijezdem bude jako storno poplatek uétovano 75% z
celkové ceny pobytu.

PFi zrueni rezervace 1 den pied pfijezdem nebo v den pfijezdu bude jako storno poplatek
uctovano 100% celkové ceny pobytu.

V pfipadé storna z divodu neodvratitelnych udalosti (Umrti v roding, hospitalizace zakaznika
nebo &lena jeho rodiny, vazné onemocnéni, Zivelna pohroma) se storno poplatek neuctuje.
Vy&e uvedené skute€nosti je objednavatel povinen dolozit pisemnym dokladem ubytovateli
nejpozdéji do 3 dnu od jejich vzniku.

Tyto podminky jsou platné a u€inné ode dne 1.9.2022



